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LETTRES DE PRESENTATION

MONSIEUR JACQUES CHAGNON
Président de I’Assemblée nationale
Hotel du Parlement, Québec

Monsieur le Président,
Jai ’honneur de vous présenter le rapport annuel de 'Ordre des conseillers et conseilleres d’orientation
du Québec pour Pannée financiere terminée le 31 mars 2011.

Je vous prie d’agréer, Monsieur le Président, 'expression de mes sentiments distingués.
JEAN-MARC FOURNIER

Ministre responsable de 'application des lois professionnelles
Québec, juin 2011

M® JEAN-MARC FOURNIER
Ministre de la Justice du Québec, Procureur général du Québec, Notaire général du Québec
et Ministre responsable de Papplication des lois professionnelles

Monsieur le Ministre,

J’ai le plaisir de vous soumettre, en votre qualité de ministre responsable de I'application des lois
professionnelles, le rapport annuel de ’Ordre des conseillers et conseilleres d’orientation du Québec
pour Pexercice financier terminé le 31 mars 2011.

Veuillez agréer, Monsieur le Ministre, I'assurance de ma haute considération.
Le président,

LAURENT MATTE, c.o.
Montréal, juin 2011

ME JEAN PAuL DUTRISAC
Président, Office des professions du Québec, Gouvernement du Québec

Monsieur le Président,

Jai ’honneur de vous présenter le rapport annuel de 'Ordre des conseillers et conseilleres d’orientation
du Québec pour Pannée financiere terminée le 31 mars 2011.

Je vous prie d’agréer, Monsieur le Président, expression de mes sentiments les plus respectueux.

Le président,

LAURENT MATTE, c.o.
Montréal, juin 2011

2  RAPPORT ANNUEL 2010 « 2011



RAPPORT DU PRESIDENT

’ANNEE 2010-2011 A ETE CARACTERISEE PAR L'INTENSITE ET LA VITALITE DE LA PROFESSION QUI A
CONNU UN VERITABLE PRINTEMPS. AU TERME DE DEUX ANS DE DISCUSSIONS OUVERTES A TOUS LES
MEMBRES, CES DERNIERS ONT ADOPTE L'ENONCE COLLECTIF DE LEUR PERTINENCE SOCIALE, RENOUVE-
LANT L'EXPRESSION DE LEURS FONDATEURS EN POSITIONNANT SON UTILITE DANS LE MONDE
D’ AUJOURD HUI : « LES C.0., PAR LEUR EXPERTISE DE LA RELATION INDIVIDU-TRAVAIL-FORMATION,
VISENT LE MIEUX-ETRE PERSONNEL ET PROFESSIONNEL EN MOBILISANT LE POTENTIEL DES PERSONNES
ET EN LES AIDANT A PRENDRE LEUR PLACE DANS LA SOCIETE TOUT AU LONG DE LEUR VIE.» CETTE
VITALITE S EST AUSSI EXPRIMEE PAR LA PRODUCTION DU GUIDE D' EVALUATION EN ORIENTATION, EXPLI-
CITANT ET STRUCTURANT CET ASPECT FONDAMENTAL DE NOTRE PRATIQUE ET OFFRANT DES ASSISES
SOLIDES A LA MISE EN (BUVRE DES MODIFICATIONS AU CODE DES PROFESSIONS EN MATIERE DE SANTE
MENTALE ET DE RELATIONS HUMAINES. CES DEUX PILIERS D UNE CULTURE COLLECTIVE EN PLEIN ESSOR
SE SONT RETROUVES AU CEEUR D' UN EVENEMENT D UNE AMPLEUR SANS PRECEDENT, UN COLLOQUE A
QUEBEC AUQUEL ONT PARTICIPE AVEC ENTHOUSIASME PLUS DE 750 CONSEILLERS ET CONSEILLERES
D ORIENTATION, SOIT PRES D'UN MEMBRE SUR TROIS !

RECONSTITUTION D 'UN ORDRE PROPRE A LA PROFESSION

Cette démarche a culminé en décembre 2010 lorsque, par décret du Gouvernement du Québec, nous
avons reconstitué un ordre propre a notre profession, apres avoir cohabité depuis 2001 avec les
psychoéducateurs, qui sont désormais regroupés au sein d’un ordre distinct. Ce jalon identitaire,
souligné par le nouveau logo de I'Ordre, a beaucoup d’importance pour une profession qui est forcé-
ment sensible au concept d’identité professionnelle.

En favorisant cette réappropriation d’une culture collective, nous souhaitons soutenir le profession-
nalisme de chaque membre et offrir 2 nos concitoyens une communauté professionnelle compétente
et pertinente. Au seuil de la mise en ceuvre d’activités réservées, un changement significatif et exigeant,
nous voulons nous assurer que la profession, forte d’'un nombre inégalé de 2400 membres, soit préte
et bien positionnée pour assumer les responsabilités qui lui sont confiées.

Cette vigueur collective nous a permis d’intervenir de fagon importante dans les écoles secondaires,
en interpellant les décideurs et les milieux et en encourageant nos membres a réfléchir ensemble sur
I'arrimage entre les services offerts et les besoins réels des éleves, surtout des plus vulnérables. Cette
initiative nous a permis de consolider nos liens avec des partenaires tels que la Fédération des comités
de parents du Québec, avec qui nous avons organisé la 6° Semaine québécoise de I'orientation. Celle-ci
a connu un grand succes aupres des médias régionaux et nationaux. Nous avons également obtenu
une subvention du ministere de I’Education, du Loisir et du Sport pour ajouter un volet « Parents» a
notre Communauté virtuelle de partage, un site Web réservé aux professionnels de orientation ceuvrant
au secondaire. Cet outil sera disponible pour les parents dés septembre 2011.
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LAURENT MATTE, c.o.,
président de I'Ordre des conseillers et
conseilleres d’orientation du Québec
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DES PARTENARIATS

Nous avons également poursuivi des relations partenariales avec des ministéres provinciaux, la
Fédération des commissions scolaires du Québec, le Regroupement québécois des organismes pour
le développement d’employabilité et plusieurs autres. La collaboration des universités a notre Comité
de la formation s’étend entre autres a un projet de soutien a la transition des finissants vers la profession.
Nous avons aussi poursuivi notre participation aux initiatives canadiennes visant le dialogue interpro-
vincial pour la mobilité professionnelle, bien quaucune réglementation dans notre domaine ne soit
encore en vigueur a Pextérieur du Québec. Par ailleurs, puisqu’il s’avere actuellement impossible de
réaliser un accord de reconnaissance mutuelle avec nos collegues de France, ce dossier reste malheu-
reusement inactif.

DES DEFIS

Les prochaines années laissent entrevoir des défis que nous abordons avec une nouvelle planification
stratégique triennale axée sur la pertinence des c.o. pour répondre aux besoins du public, sur leur
compétence et sur la mise en valeur de la profession pour en faire bénéficier le public.

Nous devrons nous adapter a I’émergence de nouvelles clienteles aux prises avec des problemes de
santé mentale, visées par nos activités réservées, aborder des phénomenes tels que la mésadaptation
au travail, fléau de société auquel notre profession peut contribuer a répondre, soutenir le secteur
croissant de la pratique organisationnelle et celui de la réadaptation. Permettre a toutes les personnes
de trouver et prendre leur place dans la société vaut bien tous ces efforts!
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RAPPORT DE LA DIRECTRICE GENERALE

ANNEE 2010-2011 A ETE MARQUEE PAR L’ADOPTION DU DECRET DE RETRAIT DES PSYCHOEDUCATEURS
DE L’ ORDRE. DIX ANS APRES L'INTEGRATION, LE 8 DECEMBRE 2010, LES CONSEILLERS D' ORIENTATION
ONT RENOUE AVEC UN ORDRE PROPRE A LEUR PROFESSION. DURANT LA DERNIERE ANNEE, JUSQU A LA
SEPARATION, CHACUN DES SECTEURS PROFESSIONNELS A TRAVAILLE DE FACON AUTONOME POUR
L' INSPECTION PROFESSIONNELLE, L ADMISSION, LA FORMATION CONTINUE, LE DEVELOPPEMENT PROFES-
SIONNEL ET A SON RAYONNEMENT. TOUTEFOIS, NOUS AVONS TRAVAILLE CONJOINTEMENT AU REAMENA-
GEMENT DES LOCAUX AFIN DE DISPOSER D ESPACES RESPECTIES ET D AIRES COMMUNES PERMETTANT
DE PARTAGER LES COUTS. LE SYSTEME INFORMATIQUE A ETE SEPARE ET ADAPTE AUX BESOINS DE CHAQUE
ORDRE ET UN SITE WEB A ETE DEVELOPPE A L'IMAGE DE L'ORDRE DES CONSEILLERS ET CONSEILLERES
D’ ORIENTATION DU QUEBEC (OCCOQ).

LA MODERNISATION DES PROFESSIONS EN SANTE MENTALE
ET EN RELATIONS HUMAINES

Nous avons poursuivi nos collaborations avec I’Office des professions du Québec (OPQ) et les autres
ordres impliqués dans le projet de loi 21, notamment pour la rédaction d’un guide explicatif de la loi.
De plus, nous avons élaboré différentes réeglementations dans le but de préparer le processus de mise
en vigueur du projet de loi. Ces réglementations sont obligatoires pour la mise en application de
Pactivité réservée aux conseillers d’orientation d’évaluation des troubles mentaux et aussi pour permettre
a des stagiaires en orientation d’exercer les activités réservées aux c.o. Concernant l'activité de psycho-
thérapie, nous avons collaboré a la réflexion interordre sur sa définition, permettant ainsi a 'OPQ
de finaliser la reglementation sur les modalités et conditions de délivrance du permis de
psychothérapeute.

PLANIFICATION STRATEGIQUE 2011-2014

Le comité de planification stratégique de I'Ordre a complété son mandat. Il a identifié des enjeux, des
orientations stratégiques, des axes d’intervention prioritaires et des cibles a atteindre. Le Conseil d’admi-
nistration a adopté cette planification stratégique a sa réunion du 26 mars 2011 et le document a été
déposé dans la section publique du site Web de 'Ordre. Ces assises nous permettront d’identifier, pour
les trois prochaines années, des actions cohérentes en lien avec les enjeux et les défis a relever et de les
prioriser en fonction des ressources humaines et financieres mises a notre disposition.

LE DEVELOPPEMENT PROFESSIONNEL

Le développement professionnel demeure continuellement une préoccupation et souléeve de nouveaux
défis en lien avec le projet de loi 21. Le comité du Guide d’évaluation en orientation, composé de repré-
sentants de la communauté scientifique en orientation et de praticiens, a terminé le document qui
présente un cadre de référence pour ’évaluation en orientation. Il a été présenté aux 750 participants
du colloque 2010 qui s’est tenu a Québec et qui avait comme théme « Evaluer et intervenir: « des
indissociables» de notre pratique ». Activité phare de 'Ordre, ayant lieu tous les deux ans, le colloque
a permis aussi d’offrir aux conseillers d’orientation des ateliers de grande qualité et de les mobiliser
autour des enjeux entourant la modernisation des professions en santé mentale et en relations humaines.
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MARTINE LACHARITE, C.0O.,
directrice générale et secrétaire
de I’Ordre des conseillers et
conseilleres d’orientation

du Québec.



RAPPORT DE LA DIRECTRICE GENERALE

Le nombre élevé de c.o. ayant participé aux activités de formation continue offertes dans plusieurs
régions du Québec démontrent la justesse de nos stratégies visant a stimuler la mise a jour des compé-
tences des membres.

Nous avons poursuivi le développement du répertoire informatisé d’outils d’évaluation et d’interven-
tion accessible dans la Zone membres de notre site Web. De plus, avec le soutien financier du ministere
de 'Education, du Loisir et du Sport, nous avons pu maintenir et mettre a jour notre Communauté
virtuelle de partage (www.choixavenir.ca), un site Web réservé aux professionnels de I'orientation
ceuvrant dans le réseau scolaire. Cette communauté possede pres de 1000 membres et donne acces
a des informations, des outils d’intervention en lien avec la réforme, I'approche «orientante » et les
clienteles spécifiques (EHDAA).

Dans le cadre de la stratégie de ’'Ordre visant a assurer 'arrimage optimal entre la prestation des
services d’orientation et les besoins des éléves, plus d’une centaine de conseillers d’orientation, provenant
de presque toutes les commissions scolaires, se sont réunis le 2 décembre lors du Forum national sur
'orientation au secondaire. Les actes et les conclusions de ce forum serviront au groupe de travail, déja
constitué, pour entreprendre ’élaboration d’un guide de pratique pour orientation au secondaire.

Le groupe de travail sur I'accueil des nouveaux membres a poursuivi ses travaux visant a développer
un programme d’insertion socioprofessionnelle des nouveaux membres. Il est composé d’étudiants
en orientation, de membres nouvellement admis et de professeurs d’université. Il doit proposer un
programme et des activités qui contribueront a faciliter le passage des études au travail, a sensibiliser
les étudiants a la responsabilité accrue dévolue aux conseillers d’orientation avec la mise en vigueur
du projet de loi 21 et a développer le sentiment d’appartenance a la communauté professionnelle.

LE RAYONNEMENT

La 6¢ édition de la Semaine québécoise de 'orientation s’est déroulée du 7 au 13 novembre 2010 avec
comme théme « Pour aider son enfant a s’orienter: reconnaitre et écouter ». Elle a connu encore cette
année un tres grand succes. Des conférences spécialement congues pour les parents inquiets de 'orienta-
tion de leurs enfants ont été offertes dans 16 régions du Québec par plus de 90 conseillers d’orientation.
Une couverture de presse importante a permis de rejoindre les parents dans toutes les régions du Québec.

Radio Ville-Marie, qui diffuse 'émission hebdomadaire Choisir sa vie, émission congue et développée
par ’'Ordre, a demandé la production de treize émissions supplémentaires qui ont été réalisées en cours
d’année. Toutes ces émissions, destinées au public et faisant connaitre 'expertise des conseillers d’orien-
tation, sont disponibles dans la section publique du site Web de I'ordre.

En terminant, je souhaite remercier tout particulierement les membres du Conseil d’administration
et du Comité exécutif ainsi que tous les membres qui ont travaillé bénévolement sur différents mandats,
groupes de travail et comités. De plus, nous ne pouvons passer sous silence le travail imposant et
I'engagement du personnel de I'Ordre particulierement dans le contexte de I'important changement
de structure que nous avons vécu au cours de la derniere année. Leur dévouement est remarquable et
nous les remercions sincérement.
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RAPPORT DES ACTIVITES DU
CONSEIL DADMINISTRATION

LE CONSEIL D’ADMINISTRATION VEILLE A L' ADMINISTRATION GENERALE DES AFFAIRES DE L'ORDRE ET
A L’APPLICATION DES DISPOSITIONS DU CODE DES PROFESSIONS ET DES REGLEMENTS QUI EN DECOULENT.
L DEFINIT EGALEMENT LES GRANDES ORIENTATIONS. A LA DATE D' ENTREE EN VIGUEUR DU DECRET DE
RETRAIT DES PSYCHOEDUCATEURS, SOIT LE 8 DECEMBRE 2010, LE CONSEIL D’ ADMINISTRATION
DE L’ORDRE DES CONSEILLERS ET CONSEILLERES D ORIENTATION DU QUEBEC (OCCOQ) A TENU DEUX
SEANCES REGULIERES. AVANT CETTE DATE, LORDRE DES CONSEILLERS ET CONSEILLERES D ORIENTATION
ET DES PSYCHOEDUCATEURS ET PSYCHOEDUCATRICES DU QUEBEC (OCCOPPQ) A QUANT A LUI TENU
TROIS SEANCES REGULIERES ET UNE SEANCE EXTRAORDINAIRE AU COURS DE L' ANNEE 2010-2011.

LORS DE LA REUNION DU CONSEIL D’ ADMINISTRATION TENUE LES 14-15 MAI 2010, MADAME DIANE
BLAIN-LAMOUREUX, PS.ED., A ETE ELUE PRESIDENTE DE L OCCOPPQ AU SUFFRAGE DES ADMINISTRA-
TEURS, ET CE, POUR UNE PERIODE D'UN AN. LE 8 DECEMBRE 2010, EN VERTU DU DECRET DE RETRAIT,
MONSIEUR LAURENT MATTE, C.0., EST DEVENU LE PRESIDENT DE L'OCCOQ, POUR UN MANDAT SE
TERMINANT EN 2013.

LES ADMINISTRATEURS AU CONSEIL D’ ADMINISTRATION 2010-2011

AU 8 DECEMBRE 2010 — OCCOQ DU 1"® AVRIL 2010 AU 7 DECEMBRE 2010
- OCCOPPQ

JOSEE SENEVILLE, c.0., région du Bas-Saint-Laurent
et de Gaspésie-Tles-de-la-Madeleine

. SECTEUR ORIENTATION
MICHEL ROBERT, c.0., région du Saguenay-Lac-

Saint-Jean et de la Cote-Nord )
JOSEE SENNEVILLE, c.0., LIETTE GOYER, c.0.,

ALAIN DuBols, c.0., et LIETTE GOYER, c.0., région ALAIN DUBoOIS, c.0., JOSEE BEAUSEJOUR, c.0.,
de La Capitale-Nationale et de Chaudiére-Appalaches LAURENT MATTE, c.0., LUCIE LAMARCHE, c.0.,

) ) . o ERrRick BEAULIEU, c.0., CLAUDE NADON, c.0.,
JoSEE BEAUSEJOUR, c.0., région de la Mauricie et

i JosEE LANDRY, c.0., et MICHEL TURCOTTE, c.o.
du Centre-du-Québec

LAURENT MATTE, c.0., et LUCIE LAMARCHE, c.0., SECTEUR PSYCHOEDUCATION

région de I'Estrie et de la Montérégie

. Erika FORTIN, ps.éd., MARC BERGERON, ps.éd.,

ERrIck BEAULIEU, c.0., et CLAUDE NADON, c.0., i
. , BRIGITTE ALARIE, ps.éd., RICHARD CHAGNON,

région de Montréal ) .

ps.éd., JEAN-PIERRE ROBIN, ps.éd., ER1kA

JOSEE LANDRY, c.0., région de Laval, de Lanaudiere AMSTERDAM, ps.éd., DIANE BLAIN-LAMOUREUX,

et des Laurentides ps.éd, MARYSE BEAUDOIN, ps.éd., ALESSANDRO

. , . ORsI, ps.éd., et GABRIELLE THIVIERGE, ps.éd.
MicHEL TURCOTTE, c.0., région de I'Outaouais,

de P Abitibi-Témiscamingue et du Nord-du-Québec ,
ADMINISTRATEURS NOMMES
ADMINISTRATEURS NOMMES ’

DANIELLE BoUCHET, RENE BRISSON, MICHEL

PAQUETTE, ANDRE RoOY et PIERRE R. TREMBLAY
DANIELLE BOUCHER

Lassemblée générale annuelle s’est tenue

DANIELLE PARE o
le 2 juin 2011.

PIERRE-R. TREMBLAY
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RAPPORT DES ACTIVITES DU CONSEIL D’ ADMINISTRATION

Dans les rapports des activités des LES ADMINISTRATEURS ONT

divers comités, les résolutions prises .

par 'OCCOPPQ apparaissentennoir INOTAMMENT :

et celles de I'OCCOQ en vert.

» ala date d’entrée en vigueur du retrait, élu parmi

leurs membres quatre représentants pour siéger au
Comité exécutif de ’TOCCOQ: Alain Dubois, c.o.,
vice-président; Josée Beauséjour, c.o., et Josée
Landry, c.o., conseilleres et Danielle Boucher,
administratrice nommée par I'Office des professions.
Laurent Matte, c.o0., président de I'Ordre, est d’office

membre et président de ce comité;

® les 14 et 15 mai 2010, élu parmi leurs membres
quatre représentants pour siéger au Comité exécutif
de TOCCOPPQ: Laurent Matte, c.o., vice-président;
Alain Dubois, c.o0., et Jean-Pierre Robin, ps.ed.,
conseillers et André Roy, administrateur nommé
par 'Office des professions. Diane Blain-
Lamoureux, ps.éd., présidente de I’Ordre, est

d’office membre et présidente de ce comité;

DOSSIERS ADMINISTRATIES
ET FINANCIERS

® adopté les états financiers vérifiés pour I'exercice se

terminant le 31 mars 2010;

® résolu de recommander a 'assemblée générale
annuelle de choisir la firme Yves De Carufel pour

effectuer la vérification de ’exercice 2010-2011;

® résolu de proposer a 'assemblée générale une

augmentation de 20 $ pour la cotisation 2011-2012;

» résolu de nommer les signataires des effets de

commerce;

» résolu de nommer Linda Roy, adjointe aux services
administratifs, comme signataire des cheques pour

des montants inférieurs a 5000 $;

» adopté le budget révisé couvrant la période du 8
décembre 2010 au 31 mars 2011;

» approuvée la validité de 'amendement a loffre
de location dtiment signée par les secrétaires des

deux ordres et le bailleur, entente valide pour 10 ans;

» adopté la planification stratégique 2011-2014;
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» adopté le plan d’action pour 'année 2011-2012;
» adopté les prévisions budgétaires 2011-2012;

» résolu d’octroyer une augmentation de salaire
de 2,5 % aux employés pour I'exercice financier
2011-2012;

» résolu de présenter la candidature de ’'Ordre
pour la tenue d’un colloque en association avec
I’Association internationale en orientation scolaire
et professionnelle (AIOSP) pour 2014

AFFAIRES REGLEMENTAIRES
ET NORMES

® résolu qu'au moment de la séparation, les membres
détenant un double permis demeurent membres
des deux nouveaux ordres jusquau 31 mars 2011,

sans autres frais;

® résolu que les politiques en vigueur a ’OCCOPPQ
continuent de s’appliquer telles quelles dans
chacun des deux nouveaux ordres, tant qu’elles

nauront pas été actualisées par ces ordres;

® résolu que les résolutions adoptées a ’OCCOPPQ
continuent d’étre en vigueur dans chacun des

deux nouveaux ordres;

® résolu que tout membre devra informer le secrétaire
de I'Ordre de toute déclaration de sinistre ou de
toute réclamation quant a la responsabilité

professionnelle;

» résolu de mettre en consultation le Reglement
sur une activité de formation des conseillers
d’orientation pour I'évaluation des troubles
mentaux, le Reéglement sur certaines activités
professionnelles qui peuvent étre exercées par des
personnes autres que les conseillers d’orientation
et le Reglement sur assurance de la responsabilité

professionnelle;

» adopté le programme de surveillance générale de
la pratique professionnelle des conseillers et

conseilleres d’orientation 2011-2012;
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DOSSIERS PROFESSIONNELS

» adopté le calendrier de formation continue

2010-2011 des conseillers d’orientation;

» adopté la Politique 01-04 de correspondance avec

les membres;

» résolu d’accorder la bourse de doctorat 2010 a
Eddy Supeno, c.o., tel qu’il a été recommandé

par les membres du jury;

» résolu de nommer Nathalie Verret, c.o., comme
représentante de I’Ordre sur le comité organisateur

du Salon éducation de Québec;

» résolu de proposer la candidature de Réginald
Savard, c.o., pour le Mérite du CIQ 2011;

NOMINATIONS

» nommé un nouvel administrateur pour la région
du Saguenay-Lac-Saint-Jean et de la Cote-Nord,
en vertu du décret de retrait des psychoéducateurs;

» nommé Louise St-Pierre, c.0., syndic pour un

mandat se terminant en décembre 2012;

» renommé officiellement les membres des comités
statutaires pour FOCCOQ et un délégué au Comité
des organismes accréditeur en médiation familiale
(COAMF);

®» nommé Richard Locas, c.0., comme secrétaire au
Conseil de discipline et au Comité de révision

des plaintes;

» nommé M* Genevieve Roy et Martine Lacharité

comme secrétaires substituts au Conseil de discipline

» nommé Martine Lacharité comme personne
responsable en vertu de la Loi sur Paccés a
Pinformation et la protection des renseignements

personnels.
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Dans les rapports des activités des
divers comités, les résolutions prises
par I'OCCOPPQ apparaissent en noir
et celles de '0CCOQ en vert.

RAPPORT DES ACTIVITES
DU COMITE EXECUTIF

LE COMITE EXECUTIE, ELU ANNUELLEMENT PARMI LES MEMBRES DU CONSEIL D’ ADMINISTRATION, EST
CHARGE DE L ADMINISTRATION COURANTE DES AFFAIRES DE L ORDRE ET PEUT EXERCER TOUS LES
POUVOIRS QUE LE CONSEIL D’ ADMINISTRATION LUI DELEGUE.

A LA DATE DENTREE EN VIGUEUR DU RETRAIT, LE COMITE EXECUTIE ETAIT FORME DU PRESIDENT
LAURENT MATTE, C.0., DU VICE-PRESIDENT, ALAIN DUBOIS, C.0., DES CONSEILLERES JOSEE BEAUSEJOUR,
C.0., ET JOSEE LANDRY, C.0., ET DE L ADMINISTRATRICE NOMMEE DANIELLE BOUCHER. TROIS REUNIONS
REGULIERES ONT ETE TENUES A COMPTER DE CETTE DATE POUR L EXERCICE SE TERMINANT LE 31 MARS 2010.

DU 1°® AVRIL AU 7 DECEMBRE 2010, LE COMITE EXECUTIF ETAIT FORME DE LA PRESIDENTE DIANE BLAIN-
LAMOUREUX, PS.ED., DU VICE-PRESIDENT, LAURENT MATTE, C.0., DES CONSEILLERS ALAIN DUBOIS,
C.0., ET JEAN-PIERRE ROBIN, PS.ED., ET DE L ADMINISTRATEUR NOMME ANDRE ROY. IL A ACCUEILLI
DEUX ADMINISTRATRICES EN TANT QU OBSERVATRICES, SOIT JOSEE LANDRY, C.O., ET BRIGITTE ALARIE, PS.ED.
DURANT CETTE PERIODE, SIX REUNIONS REGULIERES ET UNE REUNION SPECIALE ONT ETE TENUES.

Outre les recommandations faites au Conseil d’administration, le Comité exécutif a notamment:

DOSSIERS REGLEMENTAIRES ® résolu d’accréditer a la pratique de la médiation
familiale sans engagement a un conseiller

® résolu de suspendre le droit d’exercice d’'un membre . . &8

. . . N , d’orientation;

suite a une inspection particuliere sur la compétence;

DOSSIERS ADMINISTRATIES
ET FINANCIERS

® entendu un candidat a Padmission par équivalence
et résolu de maintenir la décision du Comité des

admissions par équivalence; i ) ) .
® résolu de mandater Renée Verville et Martine
® résolu d’'imposer une supervision & un membre suite Lacharité a négocier l'offre de location et ses

a une inspection particuliere sur la compétence; amendements, et a signer le bail liant les deux ordres;

® transféré un montant de 200000 $, du fonds de

DOSSIERS PROFESSIONNELS i
réserve du secteur psychoéducation au compte de

» nommé les membres du jury des prix

professionnels et scientifiques 2010;

® résolu de décerner le Prix professionnel 2010 a

Danny Brochu, c.0.;

® résolu de mettre sur pied un groupe de travail
sur I'insertion socioprofessionnelle des nouveaux

membres;
% nommé les membres des groupes de travail ;

® résolu d’accréditer a la pratique de la psychothérapie
huit conseillers d’orientation, tel que recommandé
par le Comité d’accréditation a la pratique de la

psychothérapie;
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I'Ordre des psychoéducateurs et psychoéducatrices

du Québec;

» résolu d’'imposer des frais pour 'affichage d’une

offre d’emploi;

» résolu d’'imposer des frais d’administration de 15 %
lors d’annulation a une activité de formation pour

des motifs jugés valables;



PERSONNEL DE L’ORDRE
LAURENT MATTE, c.0., président

MARTINE LACHARITE, c.0., directrice générale et

secrétaire
Linpa Roy, adjointe aux services administratifs

MELANIE CHAGNON, secrétaire a la direction et

aux communications

RicHARD Locas, c.o., chargé d’affaires
professionnelles, coordonnateur de I'inspection
professionnelle et responsable du comité des

admissions par équivalence

DiANE TREMBLAY, c.0., coordonnatrice aux

communications et a la formation continue

LisE PIGEON, secrétaire au développement
professionnel (syndic, inspection professionnelle

et formation continue)

FrANCINE PouLliOT, réceptionniste et préposée

a ’admission

COMITE DE
LA FORMATION

EN 2010-2011, LE COMITE DE LA FORMATION A
TENU TROIS REUNIONS, SOIT LE 21 MAI 2010, LE
22 OCTOBRE 2010 ET LE 10 DECEMBRE 2010. EN
PLUS DES MEMBRES DU COMITE DE LA FORMATION,
LES DIRECTEURS DE PROGRAMME DE 1*" ET 2* CYCLE
DE TOUTES LES UNIVERSITES OFFRANT LA FORMA-
TION INITIALE EN ORIENTATION ONT ETE INVITES A
PARTICIPER A CES RENCONTRES. CHAQUE UNI-
VERSITE A DRESSE UN TABLEAU DE SA CLIENTELE
INSCRITE AU BACCALAUREAT ET A LA MAITRISE ET
A PRESENTE LES PROJETS DE FORMATION PARTI-
CULIERS EN COURS DANS LES DEPARTEMENTS.
L’ORDRE A AUSSI FAIT ETAT DE L_AVANCEMENT DES
NOMBREUX CHANTIERS EN DEVELOPPEMENT SUITE
A LADOPTION DU PROJET DE LOI 21 MODERNISANT
LES PROFESSIONS EN SANTE MENTALE ET EN RELA-
TIONS HUMAINES.

MEMBRES DU COMITE
DE LA FORMATION
LAURENT MATTE, c.0., président

MARCEL MONETTE, doyen de la Faculté des sciences
de ’éducation de 'Université Laval, nommé par la
CREPUQ

EDWIGE DESJARDINS, c.0., professeure a I'Université
du Québec a Montréal, nommée par la CREPUQ

MARIE-CLAUDE RIOPEL, nommée par le MELS

MARTINE LACHARITE, c.0., directrice générale
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX

PROFIL SOCIOD]::MOGRAPHIQUE

Région administrative Total C.0.
Bas-Saint-Laurent (1) 61 91
Gaspésie-les-de-la-Madeleine (11) 30
Saguenay-Lac-Saint-Jean (2) 81 115
Cote-Nord (9) 34
Québec (3) 499 655
Chaudiere-Appalaches (12) 156
Mauricie (4) 79
- 129
Centre-du-Québec (17) 50
Estrie (5) 164
P 500
Montérégie (16) 336
Montréal (6) 532 532
Laval (13) 49
Lanaudiere (14) 72 226
Laurentides (15) 105
Outaouais (7) 65
Abitibi-Témiscamingue (8) 24 97
Nord-du-Québec 8
| Hors Québec | 55 55
| TOTAL DES MEMBRES | 2400
TOTAL femmes 1849
TOTAL hommes 551
ACTIVITES RELATIVES A LA GARANTIE
CONTRE LA RESPONSABILITE PROFESSIONNELLE
Répartition des membres inscrits a la fin de la période et montant prévu de la garantie
selon le moyen de garantie.
: Nombre de membres Montant prévu de la garantie
Moyen de garantie
C.0. Par sinistre Pour I'ensemble des sinistres
La Capitale assurances générales 1589 1000000$ 3000000
Exemption 811 - -
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INSCRIPTION AU
TABLEAU AU 31 MARS 2011

RENSEIGNEMENTS GENERAUX

REPARTITION DES MEMBRES

DE TRAVAIL

SELON LES MILIEUX

DELIVRANCE DE PERMIS Milieux de travail | Total %

Permis réguliers 133

Permis restrictifs temporaires 12 Education 1122 35 %

Permis restrictifs temporaires révoqués 2 Primaire 15

Secondaire 494

MEMBRES INSCRITS AUTABLEAU Secondaire — éducation des 231

Membres inscrits au Tableau (31/03/2010) | 2355 | |-24ultes

Nouvelles inscriptions 138 Centre administratit %3

Réinscriptions 56 Cégen 207

Radiations non-paiement 61 Cégep — éducation des adultes 9

Radiations temporaires (décision disciplinaire) 1 Université a2

Inspection avec limitation du droit d’exercice 0 Université (consultation) 71

Inspection avec suspension du droit d’exercice 1 B i U5

Démissions 81 Organisme de développement 327

en employabilité

Déces 3 | | Emploi-Québec 37

Total des membres au 31 mars 2011 2400 Réadaptation 53 39%

Permis restrictifs temporaires 24 Compagnie d’assurances 7

Etudiants associés 194 CSST — SAAQ — IVAC 14

Membres exercant au sein d’une société 17 Centres de réadaptation 32
CLASSEMENT DE COTISATION Santé et services sociaux 21 1%
(DATES DE VERSEMENTS : 1/4, 1/5, 1/6 ET 1/7) Centres hospitaliers 7

Membres réguliers 1766 CLSC — CSSS 9

Membres recrues, 1" année 116 CHSLD 1

Membres recrues, 2¢ année 87 Fonction publique et 85 4%

Membres recrues, 3¢ année 90 LEEISICE 155

Membres non en exercice 135 SIS 52 g%

Membres hors Québec 3 Cabinet-conseil (a temps plein) 329 16%

Membres hors Canada 9

Membres émérites 7

Membres a vie 84

Membres retraités 74

Total au 31 mars 2011 2400
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ENTRE LE 1" AVRIL 2010
ET LE 8 DECEMBRE 2010,

LE BUREAU DU SYNDIC ETAIT

COMPOSE DES MEMBRES
SUIVANTS :

RoBERT TURBIDE, ps.éd., syndic

Louise LEVESQUE-VACHON, c.o.,
consultante syndic

GILLES BERGERON, ps.éd., syndic
adjoint

ANNIE POIRIER, ps.éd., syndic
adjointe

MARIE-CLAUDE HURTUBISE, c.0.,
syndic adjointe

Louiske ST-PIERRE, c.o0., syndic
adjointe

YVEs LECOURS, c.0., syndic adjoint

DEPUIS LE 11 DECEMBRE
2010, LE BUREAU DU SYNDIC
EST COMPOSE DES MEMBRES
SUIVANTS :

Louise St-PIERRE, c.0., syndic
YVEs LECOURS, c.0., syndic adjoint

MARIE-CLAUDE HURTUBISE, c.0.,
syndic adjointe

RAPPORT DU SYNDIC

L’ORDRE A MAINTENU L’ ADMINISTRATION DE DEUX PROFESSIONS DISTINCTES AU COURS DE LA PERIODE

VISEE, ]USQU)A LA SEPARATION DES DEUX PROFESSIONS, LAQUELLE EST SURVENUE LE 8 DECEMBRE 2010.

PoUR sa PART, LE BUREAU DU SYNDIC A TRAITE LES DOSSIERS D UNE FACON SPﬁCIFIQUF A L'UNE OU

L'AUTRE DES DEUX PROFESSIONS, SOIT L)ORIENTATION, SOIT LA PSYCHOEDUCATION. LE PRESENT RAPPORT

DETAILLE LES ACTIVITES DU SYNDIC, LIEES A L'ORIENTATION UNIQUEMENT.

Au cours de la période du 1 avril 2010 au 31 mars
2011, le Bureau du syndic a ouvert huit nouveaux
dossiers d’enquéte.

Six demandes d’information générale provenant
du public ou de membres ont aussi été traitées par
le Bureau du syndic. Deux de ces demandes ont
donné lieu a louverture de dossiers d’enquéte. Une
de ces demandes est a I’étude présentement. Par
ailleurs, le Bureau du syndic a traité une demande
d’acces a 'information, qui a été regue par la
Commission d’acces a 'information.

SiPon inclut les 8 nouveaux dossiers d’enquéte
aux 4 qui étaient toujours actifs en date du 1= avril
2010, le Bureau du syndic a agi dans 12 dossiers
d’enquéte au cours de la période visée. (Tableau 1)
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Au cours de la période, cinq dossiers d’enquéte ont
été fermés. De ceux-ci, un seul a fait 'objet d’'une
référence au Comité d’inspection professionnelle
pour visite particuliere sur la compétence. Par
ailleurs, des recommandations ont été adressées
aux membres intimés, dans trois dossiers. Aucun
dossier n’a fait ’'objet d’'une demande d’avis au
Comité de révision des plaintes a la suite d’une
décision rendue par le syndic.

Durant I’exercice, une plainte a été déposée devant
le Conseil de discipline. Une décision de radiation
provisoire a été rendue par le Conseil de discipline
et une audition sur culpabilité et sur sanction sera
entendue au cours de la prochaine année.

Finalement, en vertu de 'application du Réglement
sur la procédure de conciliation et d’arbitrage des
comptes, aucun dossier n’a fait 'objet d’'une demande
d’arbitrage au cours de cet exercice.



RAPPORT DU SYNDIC

Tableau 1 Bilan des dossiers traités au cours de I'exercice 2010-2011

Dossiers actifs au | Dossiers ouverts | Dossiers fermés | Dossiers actifs au
1eravril 2010 durant la période | durant la période 1o avril 2011

Enquétes disciplinaires 4 8 5 7
Demandes d’information 0 6 6 0
Demandes d’acces a 'information 0 1 1 0

Les sources des huit nouvelles demandes d’enquéte sont énumérées au tableau qui suit.

Tableau 2 Sources des demandes d’enquéte regues en 2010-2011

Sources Nombre

Client ou sa famille 2

Employeur

Autres professionnels / collégues

Anonyme / informateur
CIP
Total

O OO w | w

La nature principale des infractions soumises a 'attention du Bureau du syndic, dans le cadre de ces
huit nouvelles demandes d’enquéte, est présentée ci-dessous.

Tableau 3 Motif principal des demandes d’enquéte regues en 2010-2011

Motif principal de demande d’enquéte® Nombre

Insatisfaction quant au service rendu ou quant a I'approche utilisée 1

Problemes d’attitudes envers des collegues ou confreres

Mangque de professionnalisme / éthique questionnée

Compétence /attitudes générales / image de la profession

Bris de confidentialité / absence de consentement

— = N =N

Abus sexuel / atteinte a I'intégrité / liens amoureux
(Code des professions a.59.1/ Code de déontologie a.6, a.7)

Total 8

* || est a noter que plus d’un motif peut parfois étre soulevé par un méme demandeur, mais seul le motif principal est
ici comptabilisé.
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MEMBRES DU COMITE
D INSPECTION
PROFESSIONNELLE

SUZANNE LUCIER, c.0., présidente
du Comité

CLAUDETTE CLEMENT, c.0.
Lourse DELISLE-LABERGE, c.o.
MONIQUE ST-AMANT, c.0.

YvoN TROTTIER, c.o.

RicHARD Locas, c.o., coordonnateur

a l'inspection professionnelle et secrétaire
du Comité

INSPECTEURS

RENE BREAULT, c.0.
SUZANNE GIRARD, c.0.
CLAUDETTE LEVASSEUR, c.o.
JoHANNE ROCRAY, c.0.
BERTRAND ROUSSEAU, c.o.

JOHANNE VACHON, c.o.

COMITE D' INSPECTION PROFESSIONNELLE

LE MANDAT PRINCIPAL DU COMITE D INSPECTION PROFESSIONNELLE (CIP) EST D’ASSURER LA PROTEC-

TION DU PUBLIC PAR L'EVALUATION DE LA PRATIQUE DES MEMBRES ET D’ ASSURER LE MAINTIEN DE LA

COMPETENCE ET DE LA QUALIT]@ DES ACTES POSES PAR LES MEMBRES.

REUNIONS DES MEMBRES
DU COMITE D' INSPECTION
ENTRE LE 1°%f AVRIL 2010
ET LE 31 MARS 2011

Le Comité a tenu six réunions régulieres au cours
de ’'année et une réunion spéciale portant sur la
réforme du service d’inspection professionnelle.

PROGRAMME DE SURVEILLANCE
GENERALE DE L'EXERCICE DE
LA PROFESSION

En vertu de larticle 14 du Reglement sur le Comité
d’inspection professionnelle, le Comité a déterminé
le programme de surveillance pour 'année 2010-
2011 qui a été approuvé par le Conseil d’adminis-
tration de I'Ordre.

Le programme adopté par le Conseil d’admi-
nistration prévoit ’envoi de 60 questionnaires
d’autoévaluation préparatoire a une visite
d’inspection.

CRITERES RETENUS POUR IDENTIFIER
LES MEMBRES A REJOINDRE POUR
LE PROGRAMME DE SURVEILLANCE

GENERALE:

» membres qui reviennent a la pratique apres avoir
fait défaut de s’inscrire au Tableau des membres

depuis plus de trois ans;

» membres qui reviennent a la pratique apres avoir
fait défaut de s’inscrire au Tableau des membres
depuis plus de cing ans et a qui le Comité exécutif

n’a pas imposé de stage;
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» personnes qui ont été admises a I’Ordre plus de
cing ans apres Pobtention de leur diplome et a qui

le Comité exécutif n’a pas imposé de stage;

» sélection proportionnelle a la répartition des c.o. de
tous les secteurs de pratique et dans les différentes

régions du Québec, selon le nombre restant:

membres exercant en pratique publique, qui n’ont
jamais été visités depuis plus de 10 ans et qui
n’ont pas rempli le questionnaire d’autoévalua-

tion depuis 9 ans;

membres exercant en pratique privée, qui n’ont
jamais été visités depuis plus de 5 ans et qui n’ont
pas rempli le questionnaire d’autoévaluation

depuis 4 ans;

membres exer¢ant depuis au moins trois ans
et qui n’ont jamais regu de questionnaire

d’autoévaluation.

ENVOI DE QUESTIONNAIRES
D’ AUTOEVALUATION
PREPARATOIRES A LA VISITE
D’ INSPECTION

Pratique privée 16
Education 23
Employabilité 17
Santé et services sociaux |
Entreprises 3
Total 60




COMITE D INSPECTION PROFESSIONNELLE

VISITES D' INSPECTION
EFFECTUEES INCLUANT
LES VISITES DE SUIVI

ET LES VISITES REPORTEES

Pratique privée 11
Education 17
Employabilité 10
Santé et services sociaux |
Entreprises 1
Total 40

DECISIONS DU CIP

CONCERNANT LES VISITES

D INSPECTION

Répondant aux normes 17
Correctifs a apporter 21
Suivi avec obligations 2
Référé au syndic 0
Objet d’une inspection 0
particuliére

Total 40

INSPECTIONS PARTICULIERES
DE COMPETENCES

Durant 'année 2010-2011, deux inspections parti-
culieres ont été menées. Dans un premier cas,
I'inspection particuliere doit se poursuivre apres
la fin du congé de maladie du professionnel. Dans
le deuxieme cas, une recommandation d’imposition
d’un stage a été déposée au Conseil d’administra-
tion qui Ia entérinée.

Par ailleurs, le Comité d’inspection professionnelle
a transmis au Conseil d’administration une recom-
mandation de suspension du droit d’exercice dans
un dossier entamé en 2009-2010. La professionnelle
a pris sa retraite et a démissionné de I’'Ordre.

COMMENTAIRES ET
SUGGESTIONS DU COMITE
D’ INSPECTION
PROFESSIONNELLE

Etant donné que les travaux de réforme du service
d’inspection se poursuivent et que plusieurs change-
ments importants sur la pratique de la profession
sont encore en cours, le Comité d’inspection
professionnelle a recommandé au Conseil d’admi-
nistration d’adopter un programme de surveillance
de transition. Ainsi, pour ’année 2010-2011,
60 questionnaires préparatoires a une visite d’ins-
pection seront envoyés.
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MEMBRES DU CONSEIL DE
DISCIPLINE

M* JEAN-GUY LEGARE, président
CHANTAL ALIE, c.o.

LuciLLE BEDARD, c.o.
HEecTor Cava, co.

GERALD ScoTT CONROD, c.0.
DENIS MARCEAU, c.o.
JOSCELYN POIRIER, c.o.
Noussina RaHIM, co.
ALAIN ST-PIERRE, c.0.

Guy TESSIER, c.o.

M* MARIE-CHANTAL
LAFRENIERE, secrétaire (jusqu’en
octobre 2010)

M GENEVIEVE RoY, secrétaire
(depuis octobre 2010)

COMITE DE REVISION
Louis Roy, c.o., président
PHILIPPE BROSSEAU, c.0.
FrRANCINE CHASSE, c.o.
MicueL HEROUX, c.o.

Loulse MONAST, c.o.
ROLLAND STEBENNE, c.0.

Ly~ne CARRIER-DEMERS,
représentante du public nommeée par
I'Office des professions

CLAIRE LAVERGNE, représentante
du public nommée par I'Office

des professions

RAYMOND PROULX, représentant
du public nommé par I'Office

des professions

M*® MARIE-CHANTAL
LAFRENIERE, secrétaire (jusqu’en

octobre 2010)

M*® GENEVIEVE RoyY, secrétaire
(depuis octobre 2010)

CONSEIL DE
DISCIPLINE

CONFORMEMENT A L’ARTICLE 116 DU CODE DES
PROFESSIONS, LE CONSEIL DE DISCIPLINE EST SAISI
DE TOUTE PLAINTE FORMULEE CONTRE UN
PROFESSIONNEL POUR UNE INFRACTION AUX DISPO-
SITIONS DU CODE DES PROFESSIONS OU DES REGLE-
MENTS ADOPTES CONFORMEMENT AU CODE DES
PROFESSIONS.

Au cours de 'exercice 2010-2011, le Conseil de
discipline a entendu une requéte en radiation
provisoire. Dans cette requéte, on reproche a 'intimé
d’avoir filmé a leur insu un enfant mineur et une
personne majeure alors qu’ils étaient nus et d’avoir
eu en sa possession de la pornographie juvénile.
Le Conseil a prononcé une radiation provisoire
immédiate de I'intimé et I’'a condamné au paie-
ment de tous les déboursés.

Aucune décision n’a été portée en appel au
Tribunal des professions.

COMITE DE REVISION

CONFORMEMENT A L’ARTICLE 123.3 DU CODE DES
PROFESSIONS, LE COMITE DE REVISION A POUR
FONCTION DE DONNER, A TOUTE PERSONNE QUI LE
LUI REQUIERT ET QUI A DEJA DEMANDE AU SYNDIC
LA TENUE D UNE ENQUETE, UN AVIS RELATIVEMENT
A LA DECISION DU SYNDIC OU D UN SYNDIC
ADJOINT DE NE PAS PORTER PLAINTE CONTRE LE
PROFESSIONNEL.

Il n’y a eu aucune demande d’avis présentée au
Comité de révision des plaintes.
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CONSEIL D ARBITRAGE
DES COMPTES

Absence d’activité en arbitrage des comptes.
CONSEIL I))ARBITRAGF, DES COMPTES
JeaNn-P1erRE HiIck, c.o.

JOSCELYN POIRIER, c.o.

ACTIVITES RELATIVES
A L'USURPATION
DE TITRE

Nombre d’enquétes complétées: 8

Aucune poursuite pénale n’a été intentée portant
sur 'usurpation de titre.



COMITE DES
ADMISSIONS PAR
EQUIVALENCE

LE COMITE DES ADMISSIONS PAR EQUIVALENCE A
POUR MANDAT D EXAMINER LES DEMANDES D’ AD-
MISSION A LORDRE PAR VOIE D' EQUIVALENCE ET
DE FAIRE LES RECOMMANDATIONS APPROPRIEES
SELON LE CODE DES PROFESSIONS, LE REGLEMENT
SUR LES DIPLOMES DELIVRES PAR LES ETABLISSE-
MENTS D’ENSEIGNEMENT DESIGNES QUI DONNENT
DROIT AUX PERMIS ET AUX CERTIFICATS DE SPECIA-
LISTES DES ORDRES PROFESSIONNELS, LE
REGLEMENT SUR LES NORMES D’ EQUIVALENCE
POUR LA DELIVRANCE D'UN PERMIS DE L’ORDRE
ET LA REGLEMENTATION DE LA CHARTE DE LA
LANGUE FRANCAISE.

Le Comité des admissions par équivalence a tenu
huit réunions au cours de 'année. Au cours de ces
réunions, il a:

» étudié 20 dossiers de demande d’admission par
voie d’équivalence. Le Comité a refusé ’équivalence
a un candidat qui ne satisfaisait pas aux exigences,
a recommandé la délivrance d’un permis sans
condition a un d’entre eux et a exigé une formation
supplémentaire a 18 candidats. Parmi 18 candidats,
le Comité a recommandé la délivrance d’un permis
restrictif temporaire au Comité exécutif pour 11

d’entre eux;

» étudié la candidature de deux candidats qui ont
déposé une demande d’admission plus de cinq ans
apres Pobtention de leur diplome. Un candidat a
été réinscrit sans condition et le Comité a

recommandé d’imposer un stage a l'autre;

» étudié la candidature de huit candidats qui ont
déposé une demande de réinscription apres avoir
fait défaut de s’inscrire au Tableau des membres
pendant plus de cinq ans. De ceux-ci, trois
candidats ont été réinscrits sans condition et le
Comité a recommandé d’imposer un stage aux

cinq autres;

» appliqué la réglementation de la Charte de la
langue francaise en ce qui concerne les ordres

professionnels.

Demandes de reconnaissance de ’équivalence
de la formation acquise par une personne qui
ne détient pas un diplome requis

recues
acceptées en totalité
acceptées en partie
refusées

recues qui n'ont pas fait
I'objet d'une décision a la
fin de la période

Au Canada 12 1 11 - -
Hors du Canada 4| - 4| - -
Au Québec 4| — 3 1 -

Demandes de reconnaissance de I’équivalence de
la formation acquise hors du Québec acceptées
en partie comportant une précision de la forma-
tion a acquérir par ’Ordre

au Canada hors du Canada

Cours 7 1
Cours et stage 4 3
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MEMBRES DU COMITE :
RENE BARRETTE, c.o.
STEPHANIE BOURQUE, c.o.
GENEVIEVE DUPONT, c.o.
DEN1S FAFARD, c.0.
ANDREE GODIN, c.o.
GENEVIEVE PROTEAU, c.o.

RicHARD Locas, c.o., secrétaire
du Comité



Demandes de reconnaissance de I’équivalence de

la formation acquise hors du Québec acceptées

qui comportaient une précision de la formation

a acquérir indiquée par I’Ordre

au Canada

hors du Canada

Cours

Cours et stage

Activités relatives a la délivrance des permis

temporaires, restrictifs temporaires et spéciaux

Demande de délivrance

ACTIVITES RELATIVES

A LA DELIVRANCE
D UN PERMIS

Demandes de permis

Demandes de permis regues fondées sur la
détention d’un diplome (Article 184 du Code
des professions)

C.0.

123

Demandes de permis acceptées fondées sur
la détention d’un diplome

123

Demandes de permis refusées fondées sur
la détention d’un diplome

acceptées

regues

regues qui n'ont pas fait
I'objet d’une décision a la
fin de la période

refusées

Demandes de permis recues fondées sur la
reconnaissance des équivalences de diplome

Demandes de permis regues fondées sur
la reconnaissance d'équivalence de la
formation

16

Permis temporaire en vertu
de I'article 37 de la Charte
de la langue francaise

Demandes de permis acceptées fondées
sur la reconnaissance d’équivalence de la
formation

12

Permis restrictif temporaire
fondé sur une demande

de reconnaissance d'une
équivalence en vertu

du paragraphe 1° de
I'article 42.1 du Code

des professions

19 | 11

Demandes de permis refusées fondées
sur la reconnaissance d'équivalence de la
formation
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ACCREDITATIONS

ACCREDITATION A LA PRATIQUE
DE LA PSYCHOTHERAPIE

L’Ordre des conseillers et conseilleres d’orientation
du Québec reconnait les membres qui ont
complété une formation d’un niveau supérieur
dans le champ de la psychothérapie par le moyen
d’une accréditation.

Les conseillers d’orientation qui regoivent cette
accréditation ont démontré qu’ils avaient acquis
une approche cohérente et intégrée de la psychothé-
rapie. Ils ont répondu a des exigences de formation
théorique et pratique et 'accréditation se veut une
reconnaissance officielle de leur compétence.

Un comité est chargé d’étudier les demandes d’ac-
créditation a la pratique de la psychothérapie et
de faire des recommandations au Comité exécutif
qui décerne cette accréditation. En 2010-2011, le
Comité s’est réuni a neuf reprises. Il a recommandé
laccréditation a la pratique de la psychothérapie
de huit conseillers d’orientation et ces recommanda-
tions ont été entérinées par le Comité exécutif.

Au 31 mars 2011, ’Ordre comptait 84 conseillers
d’orientation accrédités a la pratique de la psycho-
thérapie.

ACCREDITATION A LA
MEDIATION FAMILIALE

La médiation familiale, selon la Loi modifiant le
Code de procédure civile concernant la médiation
familiale, ne peut étre exercée que par des personnes
accréditées. Les conseillers d’orientation sont parmi
les professionnels pouvant étre accrédités a la
pratique de la médiation familiale. U'Ordre est un
des organismes accréditeurs et doit voir a ce que
les candidats rencontrent les conditions d’obtention
de Paccréditation. Afin de s’assurer d’une unifor-
mité dans les études de dossiers, le Comité des
organismes accréditeurs en médiation familiale
(COAMF) a créé un Comité aviseur sur 'accrédi-
tation en médiation familiale. Deux conseillers
d’orientation ont été nommés par le Conseil d’admi-
nistration pour représenter 'Ordre sur ce comité.
Le Comité aviseur sur 'accréditation en médiation
familiale a recommandé d’accréditer un c.o. ala
pratique de la médiation familiale sans engagement;
le Comité exécutif a adopté cette recommandation.
Au 31 mars 2011, I’Ordre comptait parmi ses
membres actifs 20 conseillers d’orientation accré-
dités a la pratique de la médiation familiale.

ACTIVITES DE FORMATION CONTINUE

Durant la période, 15 activités ont été offertes aux conseillers d’orientation, incluant celles demandées

par des organismes externes employant des c.o. Notons que le colloque 2010 des conseillers d’orientation,

tenu sous le theme Evaluer et intervenir: « des indissociables» de notre pratique, a réuni un nombre

record de 750 participants. Au total, 1129 conseillers d’orientation ont profité des formations offertes

par ’Ordre. Toutes les activités visaient a les soutenir dans le perfectionnement de leurs compétences

en intervention, en mesure et évaluation et dans la gestion de leur pratique.
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M)F.MBRI",S DU COMITE
D ACCREDITATION

A LA PRATIQUE DE LA
PSYCHOTHERAPIE.
MONIQUE ADAM, c.0.
Arain Dusors, c.o.
GINETTE DOYON, ps.éd.
RENEE VERVILLE, c.0.,, M.A.P,,
directrice générale et secrétaire de
'OPPQ

MARTINE LACHARITE, c.0.,

directrice générale et secrétaire de
'0CCoQ

MEMBRES DELEGUES
AU COAMF

GERALD SCHOEL, c.0.

MAaRr10 THERRIEN, c.0



‘s Séances - Formation - Total des

tenues Participants sur demande Participants participants

Prendre en considération les aspects

psychopathologiques dans la

pratique de I'orientation: un défi, 8 172 1 2 199

une nécessité (6 heures)

Le counseling motivationnel :

trouver ses motivations et atteindre 1 19 19

ses objectifs de vie (12 heures)

Evaluer le retard mental (6 heures) 3 81 1 26 107

Tenue de dossiers (3 heures) 1 20 20

Rédaction de rapports (6 heures) 1 6 6

Tenue de dossiers: aspects

déontologiques et réglementaires N/A 21 21

(formation a distance) (20 heures)

Tenue de dossiers: aspects

pratiques (formation a distance) N/A 8 8

(15 heures)

Colloque 2, 3, 4 juin 2010

Evaluer et intervenir: « des 1 749 749

indissociables » de notre pratique

Total 13 1050 4 19 1129

GROUPES DE TRAVAIL

Les groupes de travail assurent plusieurs fonctions. Tout d’abord, ils alimentent I'Ordre quant aux

principaux enjeux professionnels et stratégiques pertinents a I'exercice de la profession dans un secteur

de travail particulier. Aussi, selon la demande, ils formulent un avis concernant la mise en ceuvre d’un

aspect de 'exercice de sa mission. Ensuite, ces groupes de travail favorisent le développement de réseaux

d’échange et de soutien entre les membres de la profession exer¢ant dans un secteur particulier, ainsi

que la concertation entre les membres appelés a exercer la profession dans des secteurs de travail

complémentaires. Enfin, ils contribuent a diverses activités visant a faire connaitre 'apport de la profes-

sion dans différents domaines. Les groupes de travail se réunissent environ quatre fois par année.

L’ Ordre comptait six groupes de travail en 2010-2011.

» Groupe de travail sur 'orientation en milieu scolaire

» Groupe de travail sur la pertinence sociale

» Groupe de travail sur la pratique des c.o. dans

les organisations

» Groupe de travail sur le Guide d’évaluation

en orientation
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et des compétences

® Groupe de travail sur I'insertion

® Groupe de travail sur la reconnaissance des acquis

socioprofessionnelle des nouveaux membres




ETATS FINANCIERS VERIFIES

AU 31 MARS 2011

Ordre des conseillers
et conseilléres d'orientation
du Québec



RAPPORT DE L’AUDITEUR INDEPENDANT

AUX MEMBRES DE L’ORDRE DES CONSEILLERS ET CONSEILLERES D'ORIENTATION DU ()UEBL“C

J ai effectué 'audit des états financiers ci-joints de ’Ordre des conseillers et conseilleres d’orientation
du Québec, qui comprennent le bilan au 31 mars 2011, I'état des résultats, I'état de I'’évolution de I'actif
net et Pétat des flux de trésorerie pour I'exercice clos a cette date, ainsi qu'un résumé des principales
méthodes comptables et d’autres informations explicatives.

Responsabilité de la direction pour les états financiers

La direction est responsable de la préparation et de la présentation fidele de ces états financiers conformé-
ment aux principes comptables généralement reconnus du Canada pour les organismes sans but lucratif.
Elle est également responsable du controle interne quelle considere nécessaire pour permettre la préparation
d’états financiers exempts d’anomalies significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d’erreurs.

Responsabilité de 'auditeur

Ma responsabilité consiste a exprimer une opinion sur les états financiers, sur la base de mon audit.
J ai effectué mon audit selon les normes d’audit généralement reconnues du Canada. Ces normes
requierent que je me conforme aux regles de déontologie et que je planifie et réalise 'audit de facon a
obtenir I’assurance raisonnable que les états financiers ne comportent pas d’anomalies significatives.

Un audit implique la mise en oeuvre de procédures en vue de recueillir des éléments probants concernant
les montants et les informations fournis dans les états financiers. Le choix des procédures releve du
jugement de auditeur, et notamment de son évaluation des risques que les états financiers comportent
des anomalies significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d’erreurs. Dans I’évaluation de ces
risques, 'auditeur prend en considération le contréle interne de I’entité portant sur la préparation et
la présentation fidele des états financiers afin de concevoir des procédures d’audit appropriées aux
circonstances, et non dans le but d’exprimer une opinion sur lefficacité du controle interne de 'entité.
Un audit comporte également Pappréciation du caractere approprié des méthodes comptables retenues
et du caractere raisonnable des estimations comptables faites par la direction, de méme que 'appréciation
de la présentation d’ensemble des états financiers.

Jestime que les éléments probants que j’ai obtenus sont suffisants et appropriés pour fonder mon
opinion d’audit.

Opinion

A mon avis, les états financiers donnent, dans tous leurs aspects significatifs, une image fidele de la
situation financiere de ’Ordre des conseillers et conseilleres d’orientation du Québec au 31 mars 2011,
ainsi que sa performance financiere et des flux de trésorerie pour I'exercice clos a cette date, conformément
aux principes comptables généralement reconnus du Canada pour les organismes sans but lucratif.

by o Cowtlecn mdeto

Par: Yves de Carufel, CGA auditeur
Laval (Québec)
Le 30 mai 2011
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ETAT DES RESULTATS
de I’exercice terminé le 31 mars 2011

FONDS
ADMINISTRATION
Assurance TOTAL 2010
Orientation  Psychoéducation Total responsabilité TOTAL 2011 (redressé)
PRODUITS
Cotisations 890 698 $ 8184388  1709136$ -$ 1709136$% 2083238%
Admission 21 403 23 333 44736 - 44736 65451
Intéréts 5551 6 861 12 412 - 12412 13470
Publications 43127 11043 54170 - 54170 83 688
Activités de formation 264 859 51 873 316 732 - 316732 240 787
Projet gangs de rue - 7410 7410 - 7410 33 284
Communauté virtuelle - - - - - 15000
Ristournes - 8 680 8 680 15 488 24168 44 598
Divers 52 702 17 096 69 798 - 69 798 30530
1278 340 944 734 2223074 15488 2 238 562 2610046
CHARGES
Administration (Annexe A) 603 758 417 926 1021 684 - 1021 684 1061485
Surveillance (Annexe B) 182 788 135359 318 147 - 318 147 329 861
Affaires professionnelles (Annexe C) 155 164 149 290 304 454 - 304 454 367 206
Formation (Annexe D) 243 398 85 024 328 422 - 328 422 248 929
Promotion et communication (Annexe E) 160 603 145 361 305 964 - 305964 328 461
1345711 932 960 2218671 - 2218671 2335942
(INSUFFISANCE) EXCEDENT
DES PRODUITS SUR LES CHARGES
AVANT ACTIVITES PARTICULIERES ( 67 371) 11774 ( 55597) 15488 (40109 274 104
ACTIVITES PARTICULIERES
(Annexe F) 65191 86 977 152 168 - 152 168 190 509

(INSUFFISANCE) EXCEDENT
DES PRODUITS SUR LES CHARGES - ( 132562)$ (  75203)$ ( 207 765)$ 15488% ( 192277)% 83595 $
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SOLDE AU DEBUT
Solde déja établi
Redressement (note 12)
Solde redressé

(Insuffisance) excédent des produits
sur les charges

Transféré a ’'Ordre des psychoéducateurs
et psychoéducatrices du Québec

Annulation du solde affecté au secteur
orientation

Affectation aux immobilisations

SOLDE A LA FIN

ETAT DE L'EVOLUTION DE L’ACTIF NET
de I’exercice terminé le 31 mars 2011

FONDS
ADMINISTRATION
Assurance
Affecté Non affecté Total responsabilité TOTAL 2011 TOTAL 2010
1304300 $ -$ 1304300 $ 162 606 $ 1466 906 $ 1381906 $
( 4751) - ( 4751) - 4751)8 ( 3346)$
1299 549 - 1299 549 162 606 $ 1462155% 1378560 $
(- 204697) ( 3068) ( 207765) 15488  ( 192277) 83595
( 784796) — ( 784796) ( 73173) ( 857969) -
( 185540) 185 540 - - - -
235071  ( 235071) = = - -
359587% (  52599)$ 306988 $ 104921 $ 411909$  1462155%
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ACTIF

A COURT TERME

Encaisse

Placements temporaires (note 3)
Débiteurs (note 4)

Stocks (note 5)

Frais imputables au prochain exercice

PLACEMENT (note 6)
IMMOBILISATIONS CORPORELLES (note 7)

AUTRE ELEMENT D ACTIF

PASSIF ET ACTIF NET
A COURT TERME
Créditeurs et charges a payer (note 8)

Produits percus d’avance

ACTIF NET (note 9)

ENGAGEMENTS CONTRACTUELS (note 13)

AU NOM DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

BILAN
au 31 mars 2011

FONDS

Assurance TOTAL 2010
Administration responsabilité TOTAL 2011 (redressé)
705763 $ -$ 7057638 327516

1088 273 — 1088 273 1472071

22 412 - 22412 26787

22 822 - 22 822 31706

17 966 - 17 966 55601

1857 236 - 1857 236 1913 681

— 104 921 104 921 162 606

159 586 - 159 586 147169

1984 - 1984 -
2018 806 $ 104921  2123727¢ 2223456 %
973670 $ -3 973670 $ 153244 §

738 148 - 738 148 608 057

17113818 - 17113818 761 301

306 988 104 921 411909 1462 155
2018806 $ 104921 2123727¢ 2223456 %

of

A\ ‘)
LAURENT MATTE, c.o. MARTINE LACHARITE, c.o.
Président Directrice générale et secrétaire
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ETAT DES FLUX DE TRESORERIE
de I’exercice terminé le 31 mars 2011

2011 2010 (redressé)
FLUX DE TRESORERIE LIES AUX ACTIVITES D’EXPLOITATION
(Insuffisance) excédent des produits sur les charges ( 1922771)$ 83595 $
Elément sans incidence sur la trésorerie
Amortissement des immobilisations corporelles 63 376 60 482
( 128901) 144 077
Variation des éléments hors caisse du fonds de roulement (note 10) 1001411 150 282
872 510 294 359
FLUX DE TRESORERIE LIES AUX ACTIVITES DE FINANCEMENT
Transfert 2 'Ordre des psychoéducateurs et psychoéducatrices du Québec (857 969) -
FLUX DE TRESORERIE LIES AUX ACTIVITES D INVESTISSEMENT
Acquisition d’un autre élément d’actif ( 1984) -
Acquisition d’un placement ( 24168) ( 44598)
Disposition d’un placement 81 853 -
Acquisition d’immobilisations corporelles ( 235071) ( 88 975)
Disposition d’immobilisations corporelles 159 278 -
( 20 092) ( 133573)
(DIMINUTION) AUGMENTATION NETTE DE LA TRESORERIE
ET DES EQUIVALENTS DE TRESORERIE
( 5551) 160 786
TRESORERIE ET EQUIVALENTS DE TRESORERIE AU DEBUT
1799587 1638801
TRESORERIE ET EQUIVALENTS DE TRESORERIE A LA FIN
1794036 $ 1799587 %

La trésorerie et les équivalents de trésorerie sont constitués de I'encaisse et des placements temporaires.
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NOTES COMPLEMENTAIRES
au 31 mars 2011

1 STATUTS CONSTITUTIFES ET OBJECTIES

L'Ordre des conseillers et conseilleres d’orientation du Québec est constitué en vertu du Code des professions du
Québec. Le décret 946-2010 a été adopté par le Gouvernement du Québec le 10 novembre 2010. Selon ce décret,
les psychoéducateurs et psychoéducatrices sont retirés de 'Ordre des conseillers et conseilleres d’orientation et
des psychoéducateurs et psychoéducatrices du Québec. Ce décret est entré en vigueur le 8 décembre 2010. A
partir de cette date, 'expression « Ordre des conseillers et conseilleres d’orientation et des psychoéducateurs et
psychoéducatrices du Québec» est remplacée par « Ordre des conseillers et conseilleres d’orientation du Québec».
Il remplit une mission de protection du public en s’assurant de la qualité des services d’orientation offerts par
ses membres. A ce titre, il est responsable de ’émission des permis d’exercice, de la garde du Tableau des membres,
de la surveillance de I'exercice de la profession et du dépistage de la pratique illégale. UOrdre est un organisme
sans but lucratif au sens de la Loi de I'imp6t sur le revenu et, conséquemment, exempté de l'impot.

2 PRINCIPALES CONVENTIONS COMPTABLES

STOCKS
Les stocks de papeterie et fournitures de bureau sont présentés au cott ou a la valeur de réalisation nette, selon
le moins élevé des deux. Le cofit est déterminé selon la méthode du premier entré, premier sorti (PEPS).

PLACEMENTS

Les placements temporaires sont des actifs financiers détenus a des fins de transactions et représentent
des placements acquis ou pris en charge principalement en vue de revente ou de rachat a court terme. Ils
sont constatés a la valeur marchande selon la méthode du cours du marché. Tout gain ou perte est présenté
au résultat net de 'exercice au cours duquel il se produit.

Le placement a long terme est classé comme actif financier et est détenu jusqu’a son échéance. Cet actif
est évalué a la valeur comptable puisque celle-ci est comparable a sa juste valeur.

IMMOBILISATIONS CORPORELLES

Les immobilisations corporelles sont comptabilisées au cotit. Ordre a adopté la politique de passer a la dépense
les immobilisations corporelles de moins de 1000 $ et d’amortir les immobilisations dont le cofit est supérieur
a1000$ selon la méthode de "'amortissement linéaire sur leur durée prévue d’utilisation comme suit:

Matériel informatique

Mobilier et équipement 5 ans Logiciels  § ans
Autres 3 ans
CONSTATATION DES PRODUITS
Cotisations des membres
Les cotisations et les droits d’adhésion sont constatés a titre de produits sur une base d’exercice. Les cotisa-
tions pergues pour une période subséquente sont présentées au bilan a titre de produits reportés.

Abonnements et autres revenus
Les produits provenant des abonnements et des autres revenus sont constatés a titre de produits dans
Iexercice au cours duquel ils sont encaissés.

Trésorerie et équivalents de trésorerie

La politique de 'Ordre consiste a présenter dans la trésorerie et les équivalents de trésorerie les soldes bancaires
incluant les découverts bancaires dont les soldes fluctuent souvent entre le découvert et le disponible et les
placements temporaires dont I'échéance n’excede pas trois mois a partir de la date d’acquisition.
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NOTES COMPLEMENTAIRES
au 31 mars 2011

3 PLACEMENTS TEMPORAIRES

Unités de fonds mutuels
(valeur du marché de 1088 273 $; 1472071 $ en 2010)

4 DEBITEURS

Clients et divers

Provision pour créances douteuses

5 STOCKS

Papeterie et fournitures de bureau

6 PLACEMENT

2011 2010
1088273 $ 1472071 %
2011 2010
25183 § 26787 $
2771 -

22412 $ 26787 $
2011 2010
22822'% 31706 $

Le placement est constitué de sommes en dépdt dans le fonds de stabilisation des primes, gérées

par « La Capitale assurances générales », portant intéréts au taux des obligations du Canada, terme de

5 ans, en date du jour du calcul, payables mensuellement, diminué ou majoré d’un pourcentage

déterminé selon le montant total des fonds de stabilisation des primes.

7 IMMOBILISATIONS CORPORELLES

2011 2010
Amortissement
Codt cumulé Valeur nette Valeur nette
Mobilier et équipement 102411 % 63226 $ 391858 831$
Matériel informatique 220 425 100 024 120 401 146 338
322836 % 163250 $ 159 586 $ 147169 §
8 CREDITEURS ET CHARGES A PAYER
2011 2010 (redressé)
Fournisseurs et frais courus 46 836 $ 116775 $§
Somme a payer a ’OPPQ 814753 § -
Retenues a la source - 379
Salaires 39 246 12 861
Taxes a la consommation 72 785 23229
973670 $ 153244 §

La somme a payer a I'OPPQ provient de la répartition de I'actif net suite a la séparation des deux Ordres.
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NOTES COMPLEMENTAIRES
au 31 mars 2011

9 ACTIF NET
2011 2010 (redressé)

Immobilisations 159 587 $ 147169 §
Affecté au fonds de réserve 200 000 500 000
Affecté au secteur psychoéducation - 406 804
Affecté au secteur orientation - 95576
Affecté au fonds d’assurance responsabilité 104 921 162 606
Affecté a exercice subséquent - 150 000
(projet de sépartion)

Non affecté (52599 -

411909 $ 1462155 $

Le fonds d’assurance responsabilité provient des ristournes du programme d’assurance responsabilité
professionnelle, qui sont versées au fonds de stabilisation des primes géré par « La Capitale assurances
générales » en cas de surplus d’opérations, afin de garantir la stabilité des primes futures.

10 VARIATION DES ELEMENTS HORS CAISSE
DU FONDS DE ROULEMENT
2011 2010 (redressé)

Débiteurs 43758 (1 11325%
Stocks 8 884 4554
Frais imputables au prochain exercice 37635 ( 2123)
Créditeurs et charges a payer 820 426 49 896
Produits pergus d’avance 130 091 109 280

1001411% 150282 $

11 REGIME DE RETRAITE DES SALARIES

L'Ordre offre a ses employés un régime de retraite simplifié au Trust Banque Nationale. La part de
I'Ordre, qui est imputée a la dépense au méme rythme que la dépense de salaire, correspond a 5% des
salaires bruts. La cotisation des employés est facultative. Les cotisations de 'employeur et des employés
pour Pexercice s’élevent a 34616 $ et 8788 $ (41398 $ et 10534 $ en 2010) respectivement.

12 REDRESSEMENT

Le redressement est constitué de taxes de ventes (TPS/TVQ) additionnels de 4751 $ en 2011 portant
sur les périodes de déclaration du 1 octobre 2007 au 31 mars 2010. Cette somme est applicable aux
exercices antérieurs au 1 avril 2010 et actif net a cette date a été redressé en conséquence. De plus,
un montant de 3273 $ est imputable a Pexercice 2011 et a donc été déduit des résultats de cet exercice.
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NOTES COMPLEMENTAIRES
au 31 mars 2011

13 ENGAGEMENTS CONTRACTUELS
LOCATION DE BUREAUX

L'Ordre s’est engagé, conjointement et solidairement avec I’Ordre des psychoéducateurs et psychoédu-
catrices du Québec, en vertu d’un bail a long terme, pour la location de ses bureaux pour une période
de 10 ans se terminant le 30 septembre 2020, pour un montant minimal de 1900030 $. Les loyers
minimaux de I’Ordre des conseillers et conseilleres d’orientation du Québec pour les cing prochains
exercices se terminant le 31 mars sont les suivants:

2012 79967 $ 2013 79967 $ 2014 79 967 $
2015 79967 $ 2016 83601 $ 2017 et suivants| 392563 §

Ces montants représentent 44 % du loyer total mensuel.
LOCATION D' UN COPIEUR

L'Ordre s’est engagé conjointement avec ’Ordre des psychoéducateurs et psychoéducatrices du Québec
dans un contrat de location pour deux copieurs pour un montant total de 39798 $, remboursable en
22 versements trimestriels de 1809 $ échéant en novembre 2015. Le solde de I'engagement pour 'Ordre
des conseillers et conseilleres d’orientation du Québec, exluant les taxes, au 31 mars 2011 est de 16281 $.

LOCATION DE SERVEURS

L'Ordre a signé un contrat de location et mise a jour de serveurs, sauvegarde journaliere et hebdomadaire
et support aux usagers pour un montant total de 39000 $, remboursable en 39 versements mensuels
de 1000$ échéant en décembre 2013. Le solde de 'engagement, excluant les taxes, au 31 mars 2011 est de
330008.

14 INSTRUMENTS FINANCIERS

RISQUE DE CREDIT

L'Ordre n’encourt pas de risque de crédit significatif a I'égard de ses comptes débiteurs. De plus, 'Ordre
n’encourt aucun risque de crédit a I’égard de ses autres actifs financiers.

RISQUE DE TAUX D INTERET

Etant donné que les produits d’intéréts générés par la gestion des excédents temporaires de liquidités
ne constituent qu un revenu accessoire pour 1’'Ordre, les risques associés a une variation des taux
d’intéréts sont minimes.

JUSTE VALEUR

Les valeurs comptables des actifs et passifs financiers a court terme constituent une estimation raisonnable
des justes valeurs en raison de 'échéance relativement rapprochée de ces instruments financiers.

Les justes valeurs des éléments a long terme ne sont pas disponibles au prix d’un effort raisonnable.
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RENSEIGNEMENTS SUPPLEMENTAIRES
de I’exercice terminé le 31 mars 2011

FONDS
ADMINISTRATION
Orientation  Psychoéducation Total TOTAL 2011 TOTAL 2010

ANNEXE A - administration
Salaires 214477 $ 216711$ 431188 $ 431188 $ 338830 $
Avantages sociaux 26 982 26 633 53 615 53615 80077
Frais de représentation 11 361 3935 15 296 15296 31014
et de déplacements
Frais de perfectionnement 5638 1343 6 981 6 981 13 874
Honoraires 73 997 - 73 997 73997 131510
Loyer et aménagements 72 813 57 563 130436 130 436 150 618
Assurances 2 832 1894 4726 4726 5974
Impression 14 536 8038 22 574 22 574 35089
Photocopieur 2764 2172 4936 4936 5543
Frais de courrier 18 584 18 707 37 291 37 291 60 720
Télécommunications 12 018 7052 19070 19070 18 601
Entretien et équipement de bureau 581 75 656 656 370
Fournitures de gestion informatisée 20 342 7221 27 563 27 563 23 892
Frais de programmation 1615 2714 4329 4329 5560
Fournitures de bureau 1333 389 1722 1722 1542
Intéréts, frais bancaires 29 047 5593 34 640 34 640 20 892
et de cartes de crédit
Divers 2184 947 3131 3131 2 240
Mauvaises créances 21771 - 2771 2771 -
Honoraires professionnels 28 158 29 896 58 054 58 054 46 592
Frais du Comité exécutif 23 066 17 600 40 666 40 666 58 468
et Conseil d’administration
Cotisations a d’autres associations 19 652 7839 27 491 27 491 25524
Abonnements et documentation 421 213 634 634 1302
Amortissement des améliorations
locatives — — — - 1076
Amortissement du matériel informatique 14 525 — 14 525 14 525 1040
Amortissement du mobilier
et équipement 4001 1391 5392 5392 1137

603 758 $ 417926 1021684 $ 1021684  1061485%
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ANNEXE B - surveillance
ADMISSION

Salaires

Avantages sociaux

Frais généraux

INSPECTION PROFESSIONNELLE
Salaires

Avantages sociaux

Honoraires

Frais de représentation
et de déplacements

Frais généraux

BUREAU DU SYNDIC ET DISCIPLINE
Salaires

Avantages sociaux

Honoraires

Frais de représentation
et de déplacements

Frais généraux

Frais légaux

RENSEIGNEMENTS SUPPLEMENTAIRES

de I’exercice terminé le 31 mars 2011

FONDS
ADMINISTRATION
Orientation  Psychoéducation Total responsabilité TOTAL 2011 TOTAL 2010
21775 $ 21497 $ 43272 $ 43272 § 48175 %
3592 3569 7161 7161 7188
4006 4695 8701 8701 10 548
29 373 29761 59 134 59 134 65911
36617 15044 51 661 51661 53871
4 859 2 366 1225 7225 7402
31835 36 430 68 265 68 265 68 857
6157 8110 14 267 14 267 16 768
2 838 1527 4 365 4 365 10533
82 306 63 477 145783 145783 157 431
9456 8747 18 203 18 203 16 808
1424 1068 2492 2492 2757
37 483 20734 58 217 58 217 67 463
4583 3112 7695 7695 7261
1 869 1160 3029 3029 5945
16 294 7300 23 594 23 594 6 285
71109 42121 113 230 113 230 106 519
182788 § 135359 § 318147 % 318147 § 329861 $
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RENSEIGNEMENTS SUPPLEMENTAIRES

ANNEXE C — affaires professionnelles

Salaires
Avantages sociaux

Frais de représentation
et de déplacements

Projet gangs de rue
Frais généraux
Activités en région
Frais des comités
Communauté virtuelle

Maintien du répertoire d’outils

ANNEXE D - formation
Salaires

Avantages sociaux

Frais de déplacements
Frais du colloque

Formation continue

de I’exercice terminé le 31 mars 2011

FONDS
ADMINISTRATION
Assurance TOTAL 2010
Orientation  Psychoéducation Total responsabilité TOTAL 2011 (redressé)
81588 $ 93 558 $ 175146 $ -3 175146 $ 227904 $
10 526 7574 18 100 - 18 100 21690
4178 1093 5271 - 5271 4 656
- 8070 8070 - 8070 28 117
526 209 735 - 735 655
= 5572 5572 - 5572 2117
32511 3994 36 505 - 36 505 23739
19835 - 19835 - 19835 17 108
6000 29 220 35220 - 35220 41220
155164 $ 149290 $ 304454 % -3 304454 % 367206 $
22557 $ 24053 $ 46610 $ - 46610 $ 49904 $
3222 3205 6 427 = 6 427 7367
3456 5691 9 147 - 9 147 6 336
188 940 - 188 940 - 188 940 90 393
25223 52 075 77 298 - 77 298 94 929
243398 $ 85024 $ 328422 % -3 328422 % 248929 $
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RENSEIGNEMENTS SUPPLEMENTAIRES

de I’exercice terminé le 31 mars 2011

FONDS
ADMINISTRATION
Assurance

Orientation  Psychoéducation Total responsabilité TOTAL 2011 TOTAL 2010
ANNEXE E — promotion
et communication
Salaires 74369 $ 68 766 $ 143135$ -3 143135 % 146 489 §
Avantages sociaux 10 448 9 166 19614 - 19614 20 578
Frais de représentation 1246 598 1844 - 1844 3821
et de déplacements
Participation aux salons 8611 2 426 11037 - 11037 13 333
Promotion et publicité 92 433 13012 65 445 - 65 445 67 862
Frais généraux 3739 792 4531 - 4531 5776
Publications 7532 7873 15 405 - 15405 29 564
Autres publications 2225 42 728 44 953 - 44 953 39610
Site Internet partie membres - - - - - 1428

160 603 $ 145361 $ 305964 $ -$ 305964 $ 328461%

ANNEXE F — activités particulieres
Projet de séparation 37033 $ 58 819 $ 95852 $ - 95852 $ 97493 $
Projet informatique* 28 158 28 158 56 316 - 56 316 93016

65191% 86977 % 152168 $ -$ 152168 $ 190509 $

* Une charge d’amortissement au montant de 43459$ (57230$ en 2010) est incluse dans le compte « projet informatique ».
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